
 

УТВЕРЖДАЮ 

директор МБУ «ЦКС» 

А.М. Балбеков  
 

(подпись) 
 

(дата) 
 

ПЛАН
5
 

по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества 

условий в учреждении культуры 
МБУ «ЦКС» 

на 2024год 

 
№ Недостатки, Наименование мероприятия Плановый срок Ответственный Сведения о ходе реализации мероприятия 

п/п выявленные по устранению недостатков, реализации исполнитель Реализованные меры Фактический срок 
 В ходе независимой выявленных в ходе мероприятия (с указанием по устранению реализации 
 оценки качества независимой оценки  фамилии, имени, выявленных  

 условий оказания качества условий оказания  отчества и недостатков  

 услуг организацией услуг организацией  должности)   

I. Открытость и доступность информации об организации 
1 Отсутствие на сайте 

учреждения раздел 

"Часто задаваемые 

вопросы" 

Размещение на сайте 

соответствующей 

информации 

01.02.2024 Балбеков Андрей 

Михайлович, 

директор 

  

II. Комфортность условий предоставления услуг 
       

III. Доступность услуг для инвалидов 
1 Отсутствие  выделенных 

стоянок для 

автотранспортных 

средств инвалидов 

Отсутствие  выделенных 

стоянок для 

автотранспортных средств 

инвалидов 

31.12.2024 Балбеков Андрей 

Михайлович, 

директор 

  

2 Отсутствие сменных 

кресел-колясок 

Наличие сменных кресел-

колясок 

31.12.2024 Балбеков Андрей 

Михайлович, 

директор 

  

3 Отсутствие 

возможности 

предоставления 

инвалидам по слуху 

(слуху и зрению) услуг 

сурдопереводчика 

возможность предоставления 

инвалидам по слуху (слуху и 

зрению) услуг 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика) 

31.12.2024 Балбеков Андрей 

Михайлович, 

директор 

  



 

(тифлосурдопереводчик

а) 
IV. Доброжелательность, вежливость работников организации 

       

V. Удовлетворенность условиями оказания услуг 
       

 

 
 

5
 Форма Плана по устранению недостатков утверждена постановлением Правительства Российской Федерации от 17 апреля 2018 г. № 457. 

 


